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PROCEDURA WHISTLEBLOWING D. Lgs. N. 24/2023 

PROCEDURA INTERNA PER LA GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI 

 

La presente Procedura, in conformità alle disposizioni del D. Lgs. 10 marzo 2023 n. 24, è finalizzata alla 

regolamentazione del processo di ricezione, analisi e gestione delle segnalazioni (cd. “whistleblowing”) su 

informazioni, adeguatamente circostanziate , di cui il segnalante (cd. “whistleblower”) è venuto a conoscenza riguardo 

a violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione Europea che ledono l’interesse pubblico nonché 

violazioni del Codice Etico, Modello  Organizzativo di Gestione e Controllo 231 e del sistema di regole e procedure 

vigenti che incidano altresì sull’integrità della Società Costruzioni Martelli. 

In particolare, vengono considerate “rilevanti” le segnalazioni che hanno ad oggetto violazioni che 

consistono in illeciti amministrativi, contabili, civili o penali riconducibili a condotte illecite ai sensi del 

D. lgs. n. 231/2001. 

Non costituiscono segnalazioni c.d. whistleblowing: 

➢ Le contestazioni, rivendicazioni o richieste legate ad un interesse di carattere personale del segnalante che 

attengono esclusivamente ai propri rapporti individuali di lavoro; 

➢ Le lamentele relative ad attività di natura commerciale; 

➢ Le notizie palesemente prive di fondamento, le informazioni che sono gia’ di dominio pubblico , nonché 

le informazioni acquisite solo sulla base di indiscrezioni o vociferazioni scarsamente attendibili. 

Il soggetto preposto alla ricezione e all’esame delle segnalazioni  è, nella fattispecie, l’Organismo di 

Vigilanza , in funzione collegiale, composto da n. 2 (due) professionisti esterni ed uno interno aziendale che, in 

qualità di Gestore delle segnalazioni, garantisce la riservatezza dell’identità del segnalante, della/e persona/e 

coinvolta/e nonché del contenuto della segnalazione e dei correlativi documenti probatori allegati.  

Nello specifico la segnalazione deve contenere i seguenti elementi (ove conosciuti): 

➢ una descrizione completa e dettagliata del fatto o del comportamento, anche omissivo, oggetto di 

segnalazione e delle modalità con cui se ne è venuti a conoscenza; 

➢  l’indicazione della data e del luogo in cui il fatto o il comportamento, anche omissivo, oggetto di 

segnalazione è avvenuto; 

➢  le generalità, il ruolo ricoperto o altri elementi che possano consentire l’identificazione di colui/coloro 

che ha/hanno posto in essere il fatto o il comportamento segnalato; 

➢  le generalità, il ruolo ricoperto o altri elementi che possano consentire l’identificazione di altri soggetti 

che possano riferire sul fatto o comportamento segnalato; 

➢  l’indicazione di ogni altra informazione e/o atto e/o documento comunque rappresentati o su qualsiasi 

supporto memorizzati, che risultino utili per verificare la fondatezza dei fatti oggetto di segnalazione; 

➢  le modalità con le quali lo stesso segnalante desidera essere ricontattato (eventuale indirizzo email ). 

La segnalazione, oltre che completa ed esaustiva, deve essere tempestiva così da consentire una più 

efficiente attività di indagine, nonché l’adozione delle necessarie misure preventive e correttive. 

Le segnalazioni anonime non saranno trattate ai sensi della presente Procedura, ma saranno comunque oggetto 

di registrazione, valutazione e conservazione qualora risultino puntuali, circostanziate e supportate da idonea 

documentazione. Nel caso in cui il segnalante anonimo venga successivamente identificato saranno garantite le 

tutele previste dalla presente Procedura ai sensi del D. Lgs. 24/2023. 
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In ogni caso, la tutela del segnalante viene meno nei casi di segnalazione effettuata in malafede o con 

colpa grave,  nonché nei casi in cui l’Autorità Giudiziaria abbia accertato, in sede penale, una 

responsabilità per i reati di calunnia, diffamazione o altri reati commessi attraverso la segnalazione, 

ovvero una responsabilità civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo e colpa grave, nonché nelle altre 

ipotesi in cui l’anonimato non è opponibile per legge (e.g. indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni 

di organi di controllo). 

I Destinatari della Procedura sono:  

➢ i Vertici aziendali, i componenti degli organi sociali e i componenti dell’Organismo di Vigilanza della 

società destinataria della segnalazione, anche qualora esercitino tali funzioni in via di mero fatto; 

➢  i dipendenti della società destinataria della segnalazione, i clienti, i partner, i fornitori (anche in regime di 

appalto/subappalto), i lavoratori autonomi o titolari di rapporti di collaborazione, i liberi professionisti, i 

consulenti, i volontari e tirocinanti (retribuiti o non retribuiti) che svolgono la propria attività lavorativa 

presso la società destinataria della segnalazione, ovvero chiunque sia legittimo portatore di un interesse 

nei confronti dell’attività aziendale della società destinataria della segnalazione, che sono in possesso di 

informazioni su violazioni, riferibili al Personale della società destinataria della segnalazione e/o a Terzi, 

come definite nella presente Procedura. 

Quanto alla modalità di segnalazione, la Società Costruzioni Martelli mette a disposizione i seguenti 

canali interni: 

➢ In via prioritaria, accedendo alla piattaforma online Whistleblowing Costruzioni Martelli -  al 

seguente link : https://siwhistle.eu/costruzionimartellisrl 

Inviata la segnalazione (corredata da informazioni basate su fatti precisi e concordanti nonché da una 

adeguata  allegazione documentale) verrà fornito un codice univoco che  il segnalante avrà cura di 

conservare onde accedere nuovamente alla segnalazione, per la gestione e/o la visualizzazione dei relativi  

aggiornamenti. 

➢ Segnalazione scritta tramite posta ordinaria  in n. 2 (due) buste chiuse: la prima con i dati 

identificativi del segnalante unitamente alla fotocopia del documento di riconoscimento ; la seconda con 

la segnalazione , in modo da separare i dati identificativi del segnalante dalla segnalazione. Entrambe 

dovranno poi essere inserite in una terza busta chiusa  che rechi all’esterno la dicitura “RISERVATA” 

all’attenzione del seguente indirizzo : “O.d.v. – Costruzioni Martelli” , c.da Cerreto n. 11 (66010) 

Miglianico (CH). La segnalazione è poi oggetto di protocollazione  riservata, anche mediante autonomo 

registro, da parte del gestore. 

Acquisita la segnalazione mediante uno dei summenzionati canali, l’Organismo di Vigilanza procede a 

dare avviso alla persona segnalante dell’avvenuta ricezione della segnalazione entro 7 giorni dalla data 

della sua acquisizione e lo informerà circa la tempistica stimata ragionevolmente necessaria per valutare 

l’ammissibilità della segnalazione. All’esito dell’istruttoria, quindi, emetterà un riscontro (ad es. 

comunicazione di archiviazione, avvio di un’inchiesta interna ) entro il termine di tre mesi, alla persona 

segnalante. 

Resta inteso che il Gestore delle segnalazioni  ove quanto segnalato non sia adeguatamente circostanziato, qualora 

le informazioni fornite in un primo momento dal segnalante non siano ritenute sufficienti per le attività di indagine 

e/o la segnalazione non risultasse idonea per identificare ipotesi di violazione, potrà richiedere al segnalante, 

attraverso le modalità e i recapiti eventualmente indicati da quest’ultimo, elementi integrativi. Il segnalante entro 

30 giorni deve inviare le integrazioni richieste; decorso tale termine, la segnalazione sarà archiviata per impossibilità 

di procedere o per infondatezza della stessa. In ogni caso verrà dato riscontro alla segnalazione e sarà comunicato 

al segnalante la motivazione dell’archiviazione 

 

https://siwhistle.eu/costruzionimartellisrl


 
 
PROCEDURA WHISTLEBLOWING 

 

 
REV. 00 DEL 19/02/2025 

3 
 

 

Al fine di acquisire elementi informativi, il Gestore Segnalazioni ha facoltà di:  

➢ svolgere, anche direttamente, approfondimenti tramite, ad esempio, formale convocazione e audizioni del 

segnalante, del segnalato e/o dei soggetti coinvolti nella segnalazione e/o comunque informati sui fatti, 

nonché richiedere ai predetti soggetti la produzione di relazioni informative e/o documenti; le persone 

coinvolte nelle segnalazioni hanno facoltà di chiedere di essere sentite o di produrre osservazioni scritte o 

documenti; 

 

➢ acquisire dalle strutture interessate gli elementi informativi necessari, coinvolgendo le competenti Funzioni 

aziendali; 

➢  avvalersi, se ritenuto opportuno, di esperti o periti esterni. 

Si fa presente che i segnalanti posso alternativamente ricorrere alla piattaforma whistleblowing dell’ A.N.A.C. – 

Autorità Nazionale Anticorruzione (canale esterno - reperibile sul sito  internet all’indirizzo 

https//whistleblowing.anticorruzione.it ) esclusivamente quando: 

➢  non sia  prevista normativamente, nel contesto aziendale,  l’attivazione obbligatoria del canale interno o 

qualora esso non risulti attivato  o lo stesso non sia conforme  alle disposizioni regolamentatrici vigenti; 

➢ la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la violazione possa costituire un pericolo 

imminente  per il pubblico interesse; 

➢ la persona segnalante ha fondato motivo di ritenere che la segnalazione esterna possa comportare il rischio 

di ritorsioni  o possa non avere seguito . 

Giova evidenziare che la Costruzioni Martelli assicura che nessun dipendente potrà essere soggetto a 

provvedimenti disciplinari , licenziato a sottoposto a misure discriminatorie, dirette o indirette per avere 

utilizzato in buona fede siffatata procedura.  Specificatamente,  nei confronti del segnalante , o degli altri 

soggetti oggetto di tutela sopra richiamati, non è consentita, né tollerata alcuna forma di ritorsione , 

diretta o indiretta. Per ritorsione si intende “ qualsiasi comportamento , atto od omissione,  anche solo tentato o minacciato,  

posto in essere in ragione della segnalazione , della denuncia all’autorità giudiziaria o contabile o della divulgazione pubblica e che 

provoca o può provocare  alla persona segnalante o alla persona che ha sporto la denuncia , in via diretta o indiretta, un danno ingiusto”. 

Per quanto non espressamente ivi previsto si rimanda alle disposizioni ex D. Lgs. n. 24/2023. 

Ogni trattamento di dati personali, compresa la comunicazione tra e alle Autorità competenti, trattati nell’ambito 

di quanto oggetto della presente Procedura, verrà effettuato, secondo l’art. 13 del D. Lgs. 24/2023 a norma del 

Regolamento (UE) 2016/679 e del D. Lgs. 30 giugno 2003 e s.m.i.. 

 

 

 


